
医事研修会 Q＆A 

 

１）返戻再請求の「オンライン化」等について 

｜千葉健国民健康保険団体連合会 

 

２）審査支払機関からのお願い（記載要領等について） 

｜千葉健国民健康保険団体連合会 

 

３）支払基金の概要 

｜千葉審査委員会事務局 

 

質問事項 

①返戻オンライン再請求について 

Q. 現在、紙媒体で提出・返戻されたレセプトについては、紙媒体での再請求となっている

が、将来的にオンライン再請求が可能になるか。 

A.オンライン請求はオンラインでの返送されるものをダウンロードして、オンラインで再

請求、紙請求では紙での返送になる。 

オンラインで請求したものを紙で請求すると重複してしまうため、注意して頂きたい。 

 

➁オンライン資格確認について 

Q.オンライン資格確認において、公費負担医療制度の情報のマイナンバーカードへの返納

について、実装時期など何か決定したことがあるか 

オンライン資格確認で、公費受給者証の確認はいつ頃可能になるか 

A. 最低でも令和 8 年には可能になる予定だが、時期は未定。 

 

③その他 

Q.毎月送付される増減点一覧表で、査定にて減額となった金額が記載されていない患者が

複数いるが、今後改善される（金額が明記される）予定はあるか。 

A.返戻・査定について金額は明記していない。 

今後も予定はなし。 

 

Q.３併・4 併でオンライン請求ができないときはどうしたらいいか。 

A.請求前に相談をしてほしい。 

Ｑ.マイナンバーカードしかもってない、意識がない患者が救急車で運ばれ、そのまま亡く

なってしまった。パスワードも分からない。国保だったら役所で確認できるが社保なら対応

ができない。こういう状況どうすればいいか？ 



 

A.不詳レセプトについては早ければ 9 月には取り扱い方法が発信される。 

話は動いているが決定・公開が未だの状況。 

 

Q.出産育児一時金をオンライン請求可能にしてほしい。 

A.オンライン請求にはできる状況ではない。 

 


